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1. Zakres i cel polityki

ABIMEX Sp. z 0.0. prowadzi dziatalnos¢ w zakresie sprzedazy produktéw dla przemysiu skérzanego, samochodowego,
meblarskiego i poligraficznego, zgodnie z zakresem certyfikacji 1ISO 9001:2015 oraz ISO 14001:2015. Firma dostarcza
specjalistyczne materialy, komponenty i rozwiazania techniczne dla odbiorcéw przemystowych, dziatajac giéwnie w modelu B2B.

Celem ABIMEX Sp. z 0.0. jest zapewnienie wysokiej jakosci dostarczanych produktéw i ustug, terminowej realizacji zaméwien,
zgodnosci z wymaganiami klientéw oraz ograniczania negatywnego wplywu dziatalnosci na Srodowisko.,

2. Zasady jakosciowe
W ramach polityki jakosci ABIMEX Sp. z 0.0. zobowigzuje sig do:
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spetniania wymagan klientéw, wymagan prawnych, technicznych i normatywnych;

utrzymywania i doskonalenia systemu zarzadzania jakoscia zgodnego z ISO 9001:2015;

nadzorowania proceséw sprzedazy, zakupdw, magazynowania, realizacji ustug, wysyiki i obstugi reklamacji;

rzetelnej analizy wymagan klienta przed przyjeciem zaméwienia do realizacji;

wspdipracy z kwalifikowanymi i ocenianymi dostawcami;

zapewniania zgodnosci dostarczanych materiatéw z wymaganiami zamoéwienia i dokumentacjg handlowo-techniczna;
zapewnienia identyfikowalno$ci dokumentéw zwigzanych z dostawg, zakupem, magazynowaniem i sprzedaza;
terminowej realizacji zamdwien oraz skutecznej komunikacji z klientami;

reagowania na reklamacje, niezgodnosci i uwagi klientow poprzez analize przyczyn oraz dziatania korygujace;
rozwijania kompetencji pracownikéw i podnoszenia $wiadomosci jakoSciowej.

3. Zasady srodowiskowe
W ramach polityki Srodowiskowej ABIMEX Sp. z 0.0. zobowigzuje sig¢ do:
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utrzymywania i doskonalenia systemu zarzadzania $rodowiskowego zgodnego z ISO 14001:2015;

przestrzegania wymagar prawnych dotyczacych ochrony srodowiska;

racjonalnego wykorzystania energii, materiatéw i zasobow;

ograniczania ilosci odpaddw oraz prowadzenia wlasciwej gospodarki odpadami;

uwzgledniania aspektéw Srodowiskowych przy doborze materiatéw, dostawcéw i rozwigzan technlcznych

zwigkszania efektywnosci energetycznej dziatalnosci;

promowania $wiadomosci Srodowiskowej wsréd pracownikéw i wspétpracownikéw; ' i

zapobiegania zanieczyszczeniom oraz ograniczania negatywnych oddzialywan $rodowiskowych w zakresie wiasciwym dla profilu
dziatalnosci firmy.
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4. Energia odnawialna i efektywnos$¢ energetyczna

ABIMEX Sp. z 0.0. wykorzystuje wlasne Zrédia energii odnawialnej, w tym instalacje fotowoltaiczng o mocy ponad 120 kWp. Przy
konserwatywnym zalozeniu produkcji okoto 0,90 MWh z 1 kWp rocznie, instalacja ta moze wytwarzac orientacyjnie ponad 100
MWh energii elektrycznej rocznie. Wiasna produkcja energii ogranicza zapotrzebowanie na energie z sieci oraz wspiera realizacje
celéw Srodowiskowych przedsigbiorstwa.

Firma stosuje réwniez rozwiazania poprawiajace efektywno$¢ energetyczna, w tym pompy ciepta oraz rekuperacje ciepta. Dziatania
te wspierajg racjonalne gospodarowanie energig i ograniczanie emisji posrednich zwigzanych z zakupem energii.

5. Cele i mierniki nadzoru

Jakosé terminowos¢ realizacji zaméwien, liczba reklamacji, kompletno$é
dokumentacji dostaw, skutecznos$¢ dziatar korygujacych
ocena i kwalifikacja dostawcow, terminowos¢ i zgodnos¢ dostaw,

DORINNCK reakcja na niezgodnosci
racjonalne zuzycie energii i materiatléw, gospodarka odpadami,
Srodowisko wykorzystanie energii z instalacji PV, utrzymanie rozwigzan

energooszczednych
analiza ryzyk i szans, przeglady systemu, dziatania doskonalgce

HEskonsenie wynikajace z audytéw i reklamacji

6. Zobowigzanie zarzadu

Zarzad ABIMEX Sp. z o.0. deklaruje zaangazowanie w utrzymywanie i ciggle doskonalenie systemu zarzadzania jakoscig i
$rodowiskiem, monitorowanie istotnych proceséw oraz podejmowanie dziatarh majacych na celu zwigkszenie satysfakcji klientow,
efektywnosci dziatania i ograniczanie wplywu dziatalnosci na Srodowisko.

Polityka jest komunikowana osobom pracujgcym na rzecz organizaciji i udostepniana zainteresowanym stronom, w szczeg6lnosci
klientom i auditorom, w zakresie wlasciwym dla prowadzonej wspdlipracy.
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